Curs Social Media

Pentru înscrieri: http://www.asebuss.ro/noutati_asebuss/1/141/
Lector: Ciprian Gavriliu, managing director PlayTheBalls

Partea I
· Introducere in Social Media - concepte generale

· Retele sociale si comunitati online in Romania

· Modele de comportament ale romanilor in comunitati

pauza cafea
Partea II
· Cercetare in Social Media

· Instrumente de monitorizare a brandului

· Crize de imagine online - cum le gestionezi

pauza snacksuri
Partea III
· Cum comunici si interactionezi pe diferite tipuri de medii online

· Modele de dezvoltare a comunitatilor online

pauza cafea
Partea IV
· Cum stabilesti un buget si obiective de comunicare pe Social Media

· Cum calculezi ROI-ul actiunilor

· Planul de actiune in Social Media

Intrebari?
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